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L’EMPREMTA 

La densitat del temps està directament relacionada amb l’empremta que 
aconseguim deixar en el seu pas. Un any pot estar, molt o poc, ple de 
records memorables, de fites assolides, d’avenços en la direcció que 
perseguim. Quan acaba, fer la vista enrere és l’equivalent a agafar l’impuls 
necessari per avançar amb més força, un any més, però sobretot un tram 
més en el camí traçat. En el cas dels farmacèutics, aquesta memòria 
deixarà constància dels avenços realitzats el 2014 en la línia de millorar 
l’atenció als pacients i de comprometre’ns per fer realitat projectes 
que la societat necessita. 

Ho hem fet anant més enllà en l’exercici de la nostra professió, buscant 
maneres d’aportar més valor als pacients amb la gestió del nostre 
coneixement. El millor exemple és una cartera de serveis assistencials 
cada cop més forta, enguany ampliada amb el servei de detecció de risc 
cardiovascular des de la farmàcia i amb l’extensió de programes ja 
consolidats com el de detecció precoç de càncer de còlon o d’infecció 
per VIH, en els quals la intervenció del farmacèutic ha permès millorar els 
resultats de salut.

El 2014 ha estat també un any d’implicació amb iniciatives solidàries 
diverses i enriquidores. És el cas del projecte Radars, per detectar gent 
gran amb risc d’exclusió social des de la farmàcia -en col·laboració amb 
l’Ajuntament de Barcelona i altres agents socials-, o de la campanya L’arbre 
dels petits valents, per recaptar fons per a la construcció del nou hospital 
de dia de l’Hospital Sant Joan de Déu. 

Malgrat les adversitats contra les que també hem hagut de seguir lluitant 
durant tot un any, com el retard en el pagament dels medicaments 
dispensats que no hem deixat de denunciar, no hem perdut de vista la 
nostra missió. Hem mantingut la mirada en els nostres objectius com a 
professió i com a membres actius d’aquesta societat.

En aquest document trobareu molt més sobre cada un dels projectes, 
sobre l’activitat del Col·legi i dels farmacèutics, premis, beques, els 
avenços en formació o com els mitjans de comunicació s’han fet ressò del 
que fèiem o del que ens passava. Confiem en què, d’aquesta revisió, 
sortim tots amb il·lusions i forces renovades.

Jordi de Dalmases
President del Col·legi de Farmacèutics de Barcelona
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(BPD) de medicaments del Departament 
de Sanitat, AEFI i COFB.

Vocal d’Hospitals
Tomàs Casasín Edo
Especialista en Farmàcia Hospitalària. 
Cap de servei de Farmàcia de l’Hospital 
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pia. Membre de la Societat Catalana de 
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Roser Vallès Fernández
Farmacèutica d’Atenció Primària de 
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en Farmàcia Hospitalària. Doctora en 
Farmàcia amb la qualificació d’excel·lent 
cum laude per unanimitat per la 
Universitat de Barcelona. 

Vocal 3
Marián Carretero Colomer
Responsable de la Comissió de Cultura 
del COFB. Professora associada de la 
Facultat de Farmàcia de la UB. Membre 
de l’EPF (Fòrum Farmacèutic Europeu). 
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EN XIFRES

2014
8.444 col·legiats

Col·legiats per vocalia

Vocalia Col·legiats

Alimentació i Nutrició 426

Anàlisis 208

Atenció Primària 43

Dermofarmàcia i Productes Sanitaris 209

Distribució 103

Hospitals 296

Indústria 481

Investigació i Docència 51

Farmàcia Comunitària 5.262

Ortopèdia 667

Plantes Medicinals i Homeopatia 174

Salut Pública 69
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Col·legi de Farmacèutics de Barcelona

En xifres
Serveis de farmàcia hospitalària  
Barcelona capital   44
Barcelona província   44

08 | 09

A les 2.275 farmàcies 
de Barcelona s’han fet... 

20.075 serveis de guàrdia nocturna. Cada nit han 
treballat unes 55 farmàcies de la província de Barcelona.

101.792.391 receptes facturades. D’aquestes, 
93.323.788 han estat electròniques. A finals del 2014, 
el 91,68% de les receptes eren electròniques.
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Farmàcies comunitàries Capital Província

Nombre de farmàcies comunitàries   1.024 1.251

Farmacèutics titulars d'oficina de farmàcia  871 1.096

Farmacèutics en règim de copropietat d'oficina de farmàcia 314 319

Farmàcies comunitàries en règim de copropietat 151 154

Farmàcies comunitàries en règim de regència 1 2

Noves oficines de farmàcia instal·lades durant l'any 2014 0 13

Nombre total de farmàcies comunitàries  2.275
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el 91,68% de les receptes eren electròniques.
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Farmàcies comunitàries Capital Província

Nombre de farmàcies comunitàries   1.024 1.251

Farmacèutics titulars d'oficina de farmàcia  871 1.096

Farmacèutics en règim de copropietat d'oficina de farmàcia 314 319

Farmàcies comunitàries en règim de copropietat 151 154

Farmàcies comunitàries en règim de regència 1 2

Noves oficines de farmàcia instal·lades durant l'any 2014 0 13

Nombre total de farmàcies comunitàries  2.275



EN XIFRES

Col·legi de Farmacèutics de Barcelona



134 sol·licituds d’intervenció de la Comissió de 
Deontologia: 61 denúncies, queixes o reclamacions, 
37 consultes i 36 comunicacions. També s’han atès 
1.580 trucades de telèfon per resoldre dubtes de 
farmacèutics col·legiats i de ciutadans. 

Vetllem per la qualitat 

1.168 visites d’inspecció per comprovar que 
l’activitat de la farmàcia comunitària s’adequa 
a la legislació vigent.

Resolem consultes
Hem atès 79.253 consultes al centre d’informació 
del medicament.

14.629 consultes informàtiques i 2.380 controls remots.

37.540 consultes ateses a la Biblioteca.

12.721 trucades i 4.150 visites d’assessorament jurídic.

Administració i facturació de receptes ha atès 
35.254 consultes.
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Hem enviat 51 butlletins electrònics i 854 mailings als col·legiats.

El web institucional del Col·legi www.cofb.org ha rebut 48.483 
visites al llarg de l’any.

El nostre web de salut www.farmaceuticonline.com ha rebut 
867.537 visites.

L’aplicació Farmaguia ha registrat més de 43.958 descàrregues 
(28.495 Android i 15.463 iOS) i 59.119 visites (a través de 
mòbil i ordinador). S’han comptabilitzat 9.101 descàrregues 
del traductor de símptomes Health symptoms translator 
(1.755 Android i 7.346 iOS).

Mitjançant la nova borsa de treball online del COFB hem 
gestionat més de 1.000 ofertes de feina. Durant el 2014 s’han 
inscrit 771 candidats.

La Guia de Dispensació ha rebut 361.553 visites durant el 2014.

El web de col·legiats (BBS) ha rebut 1.449.428 visites.

Activitat a la xarxa
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3.036 expedients tramitats per Secretaria (2.317) 
i Assessoria Jurídica (719).

Hem tramitat
Expedients disciplinaris: s’ha resolt l’expedient incoat 
l’any 2013 i s’ha incoat un de nou.
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DESTAQUEM

Col·legi de Farmacèutics de Barcelona

Vetllem per la salut 
de la societat
Millorar la salut de l’entorn juntament amb la resta d’agents sanitaris ha estat un dels 
objectius pel que ha continuat treballant el Col·legi durant el 2014 per potenciar una 
farmàcia amb un paper cada cop més important en l’àmbit assistencial, enfortir 
projectes ja existents i crear altres de nous. També s’ha consolidat l’aposta per 
aquest model al Pla de Salut 2011-2015 amb la inclusió del paper del farmacèutic i 
la farmàcia comunitària en les diferents rutes assistencials contingudes en el 
document, continuant amb el procés de planificació operativa per a la seva execució. 

Programa de Detecció Precoç de Càncer de Còlon 
i Recte (PDPCCR)
• Objectiu: diagnosticar i tractar els casos de càncer de còlon i recte 

el més aviat possible per augmentar possibilitats de curació, així com 
incrementar la participació de la població diana del programa: homes 
i dones d’entre 50 i 69 anys 

• Àmbits d’actuació: Barcelona litoral i esquerra, L’Hospitalet de 
Llobregat, Penedès rural, Vilafranca del Penedès, Sant Sadurní d’Anoia. 
Al desembre del 2014, inici de la zona d’Osona amb Vic 

• Resultats 2a ronda (gener 2012 – desembre 2013): 
- Hi han participat: 514 farmàcies i 81.000 persones
- Un 5,2% de les persones van donar positiu a la prova 
- Gràcies a les 3.599 colonoscòpies efectuades es van poder 

detectar 165 càncers, 1.234 adenomes d’alt risc i 696 de baix risc

Projectes que es fan forts

Sistema Personalitzat de Dosificació (SPD)
• Objectiu: optimització del pla terapèutic 

de pacients fràgils i polimedicats
• Hi han participat 927 farmàcies
• 21.500 pacients atesos

QUINS SERVEIS OFEREIX LA FARMÀCIA AL PACIENT?
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Programa d’educació sanitària 
a la gent gran
• Objectiu: promocionar el bon ús dels 

medicaments a la població gran a través 
de sessions que es realitzen en diferents 
ubicacions, com ara casals, centres cívics 
i associacions

• Hi han participat 99 farmàcies
• 46 sessions amb 656 participants 

Programa de Manteniment amb 
Metadona (PMM)
• Objectiu: apropar els tractaments 

de manteniment amb  agonistes opiacis 
als usuaris, fent-los més accessibles i 
incrementant la cobertura per millorar 
el compliment del tractament i modificar 
les pràctiques de risc

• Hi han participat 92 farmàcies 

Programa d’Intercanvi de Xeringues 
(PIX ) 
• Objectiu: reduir la prevalença d’infecció 

per VIH en persones addictes a drogues
per via parenteral

• Hi han participat 257 farmàcies

Barcelona, ciutat 
cardioprotegida
Projecte impulsat per l’Associació 
Barcelona Salut, la Fundació 
Brugada i l’Associació de 
Farmàcies de Barcelona, amb 
la col·laboració del COFB. 
El 2014 es van instal·lar 81 
desfibril·ladors a les farmàcies 
de Barcelona. Amb un d’ells, 
el febrer es va salvar una vida.

Pineda sense fum
Iniciativa engegada per 
l’Ajuntament del municipi amb la 
participació de les farmàcies per 
animar els fumadors a deixar-ho, 
reduir el nombre de nous 
fumadors i lluitar contra els 
efectes del fum ambiental del 
tabac (FAT).

Programa de Cessació 
Tabàquica (PCT) 
• Objectiu: oferir un servei de 

deshabituació a persones que 
volen deixar de fumar.

• Hi han participat 97 farmàcies

Programa de detecció precoç de VIH 
amb el test ràpid
• Objectiu: detecció de la infecció per VIH sobre 

població de risc mitjançant el test ràpid, d’uns 15 
minuts de durada, que es realitza a les farmàcies  

• Hi han participat 34 farmàcies
• 1.391 tests realitzats (12 reactius)

Programa d’Educació Nutricional COFB 
• Objectiu: proporcionar consell sanitari a la gent gran sobre com 

menjar adequadament amb sessions impartides a casals i centres 
de gent gran 

• 36 sessions amb 729 participants 
• Sessió impartida: Menjar bé quan ets gran
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DESTAQUEM

Col·legi de Farmacèutics de Barcelona

Campanya “On és el plat?”
• Qui l’ha engegat? La vocalia 

d’Alimentació i Nutrició del Col·legi, 
amb la col·laboració de Laboratoris 
Ordesa

• Objectiu: motivar les famílies a fer 
canvis en els hàbits alimentaris i 
lluitar contra un problema en 
augment com ho és l’obesitat infantil

• Hi han participat 2.200 farmàcies
• El farmacèutic ofereix eines de 

coaching nutricional per sensibilitzar 
i acompanyar les famílies en aquest 
canvi

Programa de Detecció de Risc Cardiovascular
• Quan ha començat? Al març de 2014, fruit d’un conveni 

signat entre la Mútua General de Catalunya i el COFB 
per implementar la prova pilot del programa

• Objectiu: Identificar la presència de factors de risc 
cardiovascular majors i estratificar el risc a 10 anys 
de patir una malaltia coronària (mortal o no)   

• En la prova pilot hi han 
participat 50 farmàcies 
de Sarrià-Sant Gervasi 

• Iniciativa pionera a Espanya: 
ha estat la primera vegada que 
una entitat asseguradora ha 
contemplat el farmacèutic com 
a professional de referència en 
el desenvolupament de les 
activitats preventives

Plenufar V: Educació nutricional en la menopausa 
• Objectiu: enquesta a dones en edat climatèrica per 

ajudar-les a millorar la seva qualitat de vida i promoure una 
adequada alimentació en aquest grup de la població. Estudi 
liderat pel Consejo General de Colegios Farmacéuticos amb 
la col·laboració de la vocalia d’Alimentació i Nutrició 
del COFB

• Hi han participat 276 farmàcies
• Dades obtingudes més destacades: 

- L’aparició de la menopausa 
se situa als 49,4 anys 

- El 48,8% de les dones 
enquestades pateixen algun 
tipus de malaltia crònica

- El 69,2% no segueix 
adequadament la dieta 
mediterrània

Posem en marxa noves iniciatives
QUINS SERVEIS OFEREIX LA FARMÀCIA AL PACIENT?

14 | 15
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Compromesos 
amb les persones 
SEGUIM POTENCIANT INICIATIVES EN EL MARC DE LA RSC

El Col·legi ha continuat vetllant per desenvolupar projectes en el marc de la Respon- 
sabilitat Social Corporativa (RSC). Aquests són alguns exemples: 

 psico-socials lligats a la pràctica professional. 
El programa es desenvolupa dins els criteris de 
confidencialitat i privacitat més estrictes. El seu 
objectiu és la rehabilitació plena tant personal 
com professional.

• L’arbre dels petits valents: campanya 
impulsada per l’Hospital Sant Joan de Déu, 
amb la col·laboració del Consell de Col·legis 
Farmacèutics de Catalunya. Més de 
2.900 farmàcies de Catalunya (2.161 
a Barcelona) han venut capsetes de 
caramels per recaptar els diners 
que faltaven per a què Sant Joan 
de Déu pogués construir un nou 
Hospital de Dia per als nens 
que poden rebre tractament 
amb aquesta modalitat 
d’abordatge, que no 
requereix hospitalització. 

Àmbit social

• Radars: projecte de l’Ajuntament de Barcelona 
al qual s’hi han adherit de forma voluntària 291 
farmàcies de Barcelona per contribuir a vetllar 
per les persones grans que viuen soles en risc 
d’aïllament. 

• Ítaca Farmacèutica – Programa d’Ajuda al 
farmacèutic malalt: programa que presta una 
atenció gratuïta als farmacèutics que pateixen 
trastorns mentals severs o addiccions a drogues 
no socialment integrades, medicaments d'acció 
psicotròpica o alcohol com a conseqüència de riscos

Convenis de col·laboració

• El Col·legi estableix convenis de col·laboració 
amb diferents entitats que reverteixen en 
benefici del conjunt de la societat, com amb 
el Banc de Sang, AECC i Oncolliga. També és 
el cas del signat amb Acció Psoriasi o bé amb 
Farmamundi, en el marc dels quals s’ha dut a 
terme la difusió de les iniciatives realitzades 
per aquestes organitzacions durant el 2014. 

Gestió de qualitat

• El COFB ha superat de nou l’auditoria externa que ha 
revisat el sistema de gestió de la qualitat segons el 
que estableix la Norma ISO 9001:2008. S’han exami- 
nat, entre d’altres aspectes, la gestió i informació de 
medicaments i productes sanitaris (Centre d’Infor- 
mació del Medicament), la planificació i realització 
de les visites d’inspecció i/o assessorament a les 
farmàcies comunitàries (Deontologia), la tramitació 
d’expedients d’alta, reingrés i baixa de col·legiació 
(Secretaria).
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ACCIONS PER DONAR SOLUCIÓ A LA DIFÍCIL SITUACIÓ DE LES 
FARMÀCIES I GARANTIR L’ACCÉS ALS MEDICAMENTS

Els retards en el pagament dels medicaments per part de l’Administració han continuat 
estant presents en la farmàcia catalana. Per tal d’intentar acabar amb aquesta 
situació i afavorir que es pugui continuar donant el servei farmacèutic i que els 
ciutadans puguin accedir als medicaments que necessiten, el Col·legi ha actuat en 
quatre línies:

DESTAQUEM

Col·legi de Farmacèutics de Barcelona

Continuem lluitant 
contra els retards 
en el pagament 

• Ens reunim amb l’Administració

Durant el 2014 s’han mantingut de forma contínua 
reunions amb representants de les administracions 
–catalana i central– amb l’objectiu de concretar calen-
daris de pagaments, aconseguir que la Generalitat es 
posés al dia, i en definitiva, solucionar aquesta proble- 
màtica que pateixen els farmacèutics catalans des del 
2011. Es va aconseguir alguna variació en els retards 
amb l’arribada dels dos FLA Extraordinaris –un al juliol 
i un altre a finals d’any–, no obstant això, tampoc van 
servir per acabar amb el deute i amb els problemes de 
pagament dels medicaments.

• Decidim conjuntament quina estratègia seguir 

El COFB ha organitzat diverses sessions informatives 
a diferents punts de la província de Barcelona per 
explicar als col·legiats, entre d’altres qüestions, la 
situació financera: previsió de cobrament, darreres 
negociacions i reclamació d’interessos. Hi van assistir 
444 farmacèutics. 

D’altra banda, per abordar quines mesures dur a terme davant els retards en el 
pagament, a petició dels col·legiats es va celebrar una Junta General Extraordinària el 
4 de novembre. Hi  van assistir més de 750 farmacèutics i de les mesures que es van 
sotmetre a votació (manifestació i tancament, tancament reiterat i denúncia del 
Concert), totes tres es van denegar amb una àmplia majoria de vots. Els resultats van 
coincidir amb el criteri expressat per la Junta de Govern, que va destacar la 
importància de seguir actuant amb coherència i aplicant mesures contundents, que 
afecten als usuaris, d’acord amb el context. 

Iniciem una nova 
reclamació d’interessos 

Després que la Conselleria 
de Salut desestimés la 
reclamació d’interessos 
del 2013, es va presentar 
un recurs contenciós 
administratiu al Tribunal 
Superior de Justícia de 
Catalunya. Alhora, al juny 
de 2014 es van iniciar els 
tràmits per realitzar una 
segona reclamació amb 
les factures que el CatSalut 
havia abonat amb retard 
respecte a la data de 
pagament que preveu el 
Concert, sumant un import 
total de 9.798.978,12€. 

• Seguim amb la denúncia pública als mitjans de comunicació 

La denúncia als mitjans de comunicació és una altra de les branques que s’ha 
continuat potenciant  des del COFB per informar a la ciutadania de la problemàtica 
de finançament dels medicaments que els farmacèutics dispensen. En aquesta línia, 
cada mes s’ha informat als mitjans dels retards en el pagament mitjançant notes de 
premsa, que han sumat un total de 22. Al seu torn, la repercussió mediàtica ha estat 
de més de 450 aparicions en premsa, ràdio i televisió. 

• Negociem amb entitats bancàries 

Davant les dificultats per fer front als retards en el pagament es van iniciar ne- 
gociacions amb diferents entitats financeres per aconseguir una línia de crèdit. 
Finalment es va arribar a un acord amb Caixabank i es va poder finançar un dels dos 
mesos del retard amb què pagava l’Administració.
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DESTAQUEM

Col·legi de Farmacèutics de Barcelona

La farmàcia 
assistencial guanya 
pes als mitjans
ELS SERVEIS I ELS RETARDS EN EL PAGAMENT DE LES FACTURES, 
TEMES CENTRALS DE L’ANY 

Els retards en el pagament no han deixat de ser notícia al 2014: mostra d’això són els 
mitjans que, mes rere mes, s’han anat fent ressò de les notes de premsa que ha 
enviat el Col·legi denunciant aquesta situació. Cada principi de mes s’ha continuat 
denunciant la situació coincidint amb el dia de cobrament que marca el Concert i tant 
la premsa generalista com l’especialitzada han reflectit en nombroses ocasions una 
problemàtica que s’arrossega des de 2011.

Ha estat també l’any dels serveis a la farmàcia, que han anat adquirint un protago- 
nisme progressiu tant en els mitjans generalistes com en els especialitzats. Aquest 
ha estat el cas, per exemple, del programa de detecció precoç de VIH amb prova 
ràpida, l’inici del programa de prevenció de risc cardiovascular, la detecció precoç del 
càncer de còlon i recte i el projecte Radars. Una altra campanya recollida àmpliament 
a la premsa ha estat la iniciativa solidària L’arbre dels petits valents en què han 
participat les farmàcies per recaptar fons per a la construcció del nou Hospital de Dia 
de Sant Joan de Déu. 

Els farmacèutics, gràcies a la seva proximitat, pro- 
fessionalitat i confiança amb els pacients, tenen un 
paper fonamental en l’educació sanitària, la promoció 
de la salut i la prevenció de les malalties. No només 
són agents de salut, també en són veu. Així ho han 
demostrat les contínues aparicions als diferents mit- 
jans, tant de membres de Junta com de farmacèutics 
que han exercit com a portaveus, informant sobre pro- 
blemes de salut que preocupen la població.

Xifres destacades

• Més de 1.500 aparicions 
en premsa, ràdio i televisió  

• 44 notes de 
premsa enviades

• Més de 500 
peticions de 
periodistes 
ateses

18 | 19

MEMÒRIA
 2014

El Blog del Col·legi es 
consolida com a eina 
de comunicació 

Aquest nou mitjà mostra a 
la societat què és el Col·legi, 
què es promou i quines tas- 
ques desenvolupa el farma- 
cèutic. Al 2014 ha registrat 
prop de 30.000 visites, el 
que suposa un increment 
del 30% respecte a 2013.

Al llarg de l’any s’han publi- 
cat 201 notícies. “Aliments 
que interaccionen amb me- 
dicaments: què cal tenir en 
compte”, “Les farmàcies 
catalanes acullen la cam- 
panya solidària L’arbre dels 
petits valents” i el vídeo de 
la tertúlia d’actualitat “Nous 
anticoagulants orals: diferèn- 
cies, interaccions i paper del 
farmacèutic” al pòdium de 
les notícies més vistes 
publicades al 2014.

http://blog.cofb.cat/ 

El compte de Twitter que té 
associat als seus continguts, 
@farmaceuticsbcn, va 
tancar l’any amb més 
de 1.100 seguidors 
i 166 piulades.
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Col·legi de Farmacèutics de Barcelona

Formació de qualitat 
per impulsar la 
professió 
L’OFERTA DE CURSOS DEL COL·LEGI CONTINUA CREIXENT

El Col·legi ha continuat apostant per oferir als farmacèutics formació de qualitat que 
els proporcioni més eines a l’hora de continuar evolucionant professionalment i oferir 
a la societat l’atenció de qualitat i els serveis que aquesta necessita. En el disseny del 
programa formatiu es tenen en compte aquestes necessitats i la manera en què 
canvien, tenint present l’important rol que duu a terme el farmacèutic com a agent de 
salut en els diferents àmbits d’exercici de la professió i buscant impulsar el seu 
potencial. Aquest any ha impartit un total de 135 conferències i cursos presencials i 
online -38 més que a l’any anterior-, als quals s’han inscrit 8.152 persones. Durant el 
2014 també ha programat 21 activitats d’oci i cultura que han comptat amb 1.442 
participants.

Tipus Realitzats Assistents

Cursos presencials, tallers i seminaris 72 2.999

Conferències 31 3.614

Formació lligada a la cartera de serveis 2014: 

Curs online per implantar un programa de seguiment farmacoterapèutic 5 633
amb sistemes personalitzats de dosificació (SPD)

Píndola d'actualització adaptada a la nova guia de seguiment   1 568
farmacoterapèutic amb sistemes personalitzats de dosificació (SPD)  

Curs online del Programa de detecció precoç del càncer  4 45
de còlon i recte

Sessions presencials del Programa de detecció precoç  22 293
del càncer de còlon i recte

 Total: 135 8.152

Quins cursos s’han ofert al 2014?
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• Augmenta l’interès per oferir serveis a la farmàcia

De les xifres d’assistència als diferents cursos impartits es desprèn que cada cop són 
més les farmàcies que aposten per oferir serveis professionals i a complir els requisits 
mínims per dur-lo a terme, entre d’altres haver realitzat formació específica.

• El Màster en Gestió de l’Oficina de Farmàcia 
(MGOF) compleix 10 anys

Durant una dècada, més de 500 titulars de farmàcia 
comunitària han pogut conèixer les claus per gestionar 
la farmàcia i treure’n la màxima rendibilitat a través del 
Màster en Gestió de l’Oficina de Farmàcia (MGOF). 
Des del 2005, els organitzadors han estat atents a les 
novetats que es produeixen en el sector. En aquest 
sentit, en aquesta 10a edició s’han modificat i incor- 
porat sessions per adequar els continguts a la realitat 
actual.

• Nou cicle de Tertúlies d’actualitat

A l’octubre va començar una nova edició de les 
Tertúlies d’actualitat del Col·legi amb l’anomenada 
“Cigarreta electrònica: interrogants oberts. La visió de 
l’OMS”, a càrrec del doctor Armando Peruga, director 
de Tabacco Free lnitiative Programe Manager World 
Health Organization. Durant el 2014 també es va parlar 
del trastorn d’ansietat i patologia somàtica associada 
de la mà d’Antoni Bulbena, catedràtic de psiquiatria i 
director de docència i recerca de l’Institut de Neuro- 
psiquiatria i Addiccions. Gràcies a aquestes tertúlies 
els farmacèutics poden aprofundir en l’actualització de 
coneixements, en l’intercanvi d’experiències i refle- 
xionar de manera multidisciplinar amb especialistes 
mèdics i farmacèutics sobre la prevenció i el tractament 
de diverses patologies que afecten a la població. 
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Col·legi de Farmacèutics de Barcelona

Consolidem l'oferta 
formativa online
MÉS DE 15.600 ALUMNES S’INSCRIUEN A ÀGORA SANITÀRIA 
DURANT EL 2014

Un any més Àgora Sanitària, el portal de formació online impulsat pels Col·legis de 
Farmacèutics de Barcelona i Madrid, ha estat una de les principals plataformes 
escollides pels professionals de la farmàcia per formar-se i actualitzar els seus 
coneixements. Així ho demostren les 15.642 inscripcions que ha enregistrat durant 
el 2014, un 38% més que al 2013, i les 34.797 acumulades des del 2010. 

Aquest any ha ampliat el seu catàleg formatiu amb 10 nous cursos i en total ha ofert 
34 formacions arribant al rècord de 78 edicions. Alhora, la classificació dels cursos 
en quatre àrees formatives ha facilitat al farmacèutic tenir una formació transversal 
en indicació de símptomes menors, gestió farmacèutica, farmacoteràpia i altres 
tractaments. D’altra banda, els aspectes que més han valorat els alumnes han estat 
l'aplicació pràctica, el feedback dels tutors i el format innovador, fet que explica els 
alts índexs de valoració -una mitjana de 8,5 en continguts i 8,4 en metodologia- i de 
finalització -per sobre del 70% en cursos autoformatius i per sobre del 90% en els 
tutoritzats-.

Arribar a farmacèutics 
de tots els COFs, un dels 
objectius assolits el 2014 

En la línia d'aprofitar tot el 
potencial de la plataforma i 
posar-lo a disposició d'altres 
col·legis, s'ha arribat també 
a acords de col·laboració per 
fer difusió dels cursos entre 
col·legiats d'altres proce- 
dències. Actualment, 1 de 
cada 2 inscrits (un 44 %) ja 
provenen d'altres col·legis.
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Obrim la farmàcia 
al món
CONGRÉS I SALÓ INFARMA MADRID 2014 

El 25, 26 i 27 de març el recinte firal d’Ifema a Madrid va acollir la 26a edició del 
Congrés Europeu d’Oficina de Farmàcia, Saló de Medicaments i Parafarmàcia. Al llarg 
d’aquests tres dies es van abordar qüestions sobre la cartera de serveis, els models 
farmacèutics a Europa, l’atenció a noves demandes socials des de la farmàcia co- 
munitària, la potenciació dels mercats, la rendibilitat i sostenibilitat de la farmàcia, la 
venda de medicaments a través d’Internet o la nutrigenètica.  

De nou, Infarma va ser un èxit de participació. En 
l’acte de cloenda, el president del Col·legi de Farma- 
cèutics de Barcelona, Jordi de Dalmases, va explicar 
que “és el nostre objectiu continuar creixent, oferint 
novetats i respondre a les altes expectatives que 
origina aquesta cita europea de la farmàcia.” 

Pocs mesos després van començar els preparatius 
per a la següent edició. A l’agost es va celebrar la 
primera reunió del Comitè Científic per iniciar l’orga- 
nització de l’edició de 2015 amb seu a Barcelona. 

Infarma en xifres

• 2.527 congressistes 

• 25.234 professionals

• 316 laboratoris i expositors 

• 130 ponents i 
47 conferències

• 146 pòsters 
científics

Estrena de l’Aula Àgora

Àgora Sanitària va estar 
present a Infarma Madrid 
2014 per impartir, per primera 
vegada, tallers formatius amb 
casos pràctics a l’anomenada 
Aula Àgora. Al llarg dels tres 
dies que va durar el Congrés 
es van dur a terme 12 sessions 
formatives gratuïtes de mitja 
hora cadascuna i hi van 
participar 246 alumnes.
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Consolidem l'oferta 
formativa online
MÉS DE 15.600 ALUMNES S’INSCRIUEN A ÀGORA SANITÀRIA 
DURANT EL 2014

Un any més Àgora Sanitària, el portal de formació online impulsat pels Col·legis de 
Farmacèutics de Barcelona i Madrid, ha estat una de les principals plataformes 
escollides pels professionals de la farmàcia per formar-se i actualitzar els seus 
coneixements. Així ho demostren les 15.642 inscripcions que ha enregistrat durant 
el 2014, un 38% més que al 2013, i les 34.797 acumulades des del 2010. 

Aquest any ha ampliat el seu catàleg formatiu amb 10 nous cursos i en total ha ofert 
34 formacions arribant al rècord de 78 edicions. Alhora, la classificació dels cursos 
en quatre àrees formatives ha facilitat al farmacèutic tenir una formació transversal 
en indicació de símptomes menors, gestió farmacèutica, farmacoteràpia i altres 
tractaments. D’altra banda, els aspectes que més han valorat els alumnes han estat 
l'aplicació pràctica, el feedback dels tutors i el format innovador, fet que explica els 
alts índexs de valoració -una mitjana de 8,5 en continguts i 8,4 en metodologia- i de 
finalització -per sobre del 70% en cursos autoformatius i per sobre del 90% en els 
tutoritzats-.

Arribar a farmacèutics 
de tots els COFs, un dels 
objectius assolits el 2014 

En la línia d'aprofitar tot el 
potencial de la plataforma i 
posar-lo a disposició d'altres 
col·legis, s'ha arribat també 
a acords de col·laboració per 
fer difusió dels cursos entre 
col·legiats d'altres proce- 
dències. Actualment, 1 de 
cada 2 inscrits (un 44 %) ja 
provenen d'altres col·legis.
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Obrim la farmàcia 
al món
CONGRÉS I SALÓ INFARMA MADRID 2014 

El 25, 26 i 27 de març el recinte firal d’Ifema a Madrid va acollir la 26a edició del 
Congrés Europeu d’Oficina de Farmàcia, Saló de Medicaments i Parafarmàcia. Al llarg 
d’aquests tres dies es van abordar qüestions sobre la cartera de serveis, els models 
farmacèutics a Europa, l’atenció a noves demandes socials des de la farmàcia co- 
munitària, la potenciació dels mercats, la rendibilitat i sostenibilitat de la farmàcia, la 
venda de medicaments a través d’Internet o la nutrigenètica.  

De nou, Infarma va ser un èxit de participació. En 
l’acte de cloenda, el president del Col·legi de Farma- 
cèutics de Barcelona, Jordi de Dalmases, va explicar 
que “és el nostre objectiu continuar creixent, oferint 
novetats i respondre a les altes expectatives que 
origina aquesta cita europea de la farmàcia.” 

Pocs mesos després van començar els preparatius 
per a la següent edició. A l’agost es va celebrar la 
primera reunió del Comitè Científic per iniciar l’orga- 
nització de l’edició de 2015 amb seu a Barcelona. 

Infarma en xifres

• 2.527 congressistes 

• 25.234 professionals

• 316 laboratoris i expositors 

• 130 ponents i 
47 conferències

• 146 pòsters 
científics
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Facilitem eines per 
a l'exercici de la 
professió

COFBServeis CONSOLIDA ELS SEUS 
PROJECTES

A través de COFBServeis, societat mercantil par- 
ticipada íntegrament pel Col·legi, es persegueix 
facilitar als col·legiats un seguit de serveis que els 
ajudin a gestionar la farmàcia i complir amb les seves 
obligacions legals. N’és un exemple el servei de gestió 
de residus sanitaris que ha posat en marxa aquest 
2014 amb l’objectiu de donar solució als residus 
sanitaris que genera la farmàcia, garantint la gestió 
completa de recollida i destrucció en un centre auto- 
ritzat. Aquest es suma als cinc llançats anteriorment 
–contractats ja per més de 1.000 farmàcies en total– 
entre els quals es troben el servei d’assegurances 
o el de protecció de dades.

Firmaprofesional OPTIMITZA ELS TRÀMITS 
DEL FARMACÈUTIC A INTERNET 

Firmaprofesional és una companyia creada al 2002 per diferents col·legis professio- 
nals, entre ells el COFB, amb l’objectiu de resoldre la problemàtica de la identificació 
dels seus membres a Internet a través de diferents eines, com els certificats digitals. 
Actualment hi ha vigents 61.200 certificats de col·legiats, i gràcies als 530 nous 
emesos i els 302 renovats durant el 2014 al COFB, més farmacèutics 
s’han pogut identificar amb major facilitat davant tercers, així com signar 
documents mitjançant signatura electrònica i realitzar tràmits de forma 
segura i amb garanties legals. Aquest any també s’ha incrementat la 
participació del COFB en el capital social de firmaprofesional. 

LA VOSTRA CONFIANÇA
ENS FA CRÉIXER

Enfortim la farmàcia
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BEQUES COL·LEGIALS 2013-2014

El COFB ha continuat promovent la recerca en l’àmbit farmacèutic a través de les beques 
col·legials que atorga any rere any, gràcies a les quals es dóna suport a la investigació 
de diferents projectes per tal que els equips de treball els puguin desenvolupar.

RECONEIXEMENT A LA PROFESSIÓ 

Al 2014 s’han guardonat tres projectes en què participa el 
Col·legi en el marc dels premis “Les millors iniciatives de la 
farmàcia de l’any 2013”, atorgats pel diari especialitzat Correo 
Farmacéutico a institucions o empreses que han ajudat a 
millorar el món de la farmàcia, l’atenció farmacèutica i la salut 
al llarg de l’any. Aquests tres projectes premiats han estat el 
programa ADHIÉRETE, l’Estudi sobre hàbits de fotoprotecció 
i el Document de bones pràctiques en farmàcia comunitària.  

D’altra banda, Núria Casamitjana, responsable del departament del Centre d’Infor- 
mació del Medicament (CIM) del Col·legi, ha ingressat a la Reial Acadèmia de Farmàcia 
de Catalunya com a Acadèmica Numerària, títol que mostra el reconeixement a la 
seva àmplia trajectòria professional.

S’han presentat resultats dels projectes: 
• Optimització del tractament amb Infliximab per a 

la malaltia inflamatòria intestinal: implantació de 
la monitorització farmacocinètica i influència del 
polimorfisme d'IL1β. N. Padullés Zamora, H. Colom 
Codina, A. Padullés Zamora, E. Leiva Badosa, E. 
Santacana Juncosa, J. Bas Minguet, P. Alia Ramos, 
S. Cobo Sacristán, J. Guardiola Capon, F. Rodríguez 
Moranta, L. Rodríguez Alonso, C. Arajol González, 
A. Ruiz Cerulla, J. Llop Talaveron. Hospital 
Universitari de Bellvitge.

• Avaluació de l’estabilitat de l’hemoglobina en els 
tests de sang oculta en femta immunològics dins 
del programa de cribratge de càncer colorectal 
de l’ICO: podem estar tranquils? A. Clopés Estela, 
G. Binefa Rodriguez, N. Gonzalo Diego, N. Milà Diaz, 
C. Muñoz Sánchez. Institut Català d’Oncologia.

Treballs que s'han començat 
a desenvolupar:
• Avaluació del seguiment farmacoterapèutic 

realitzat en pacients d'una Unitat d'Optimi- 
tzació de la Farmacoteràpia. M. Silva Castro 
i col·laboradors. Farmàcia comunitària.

• Avaluació de l’efectivitat i la seguretat, en la 
pràctica clínica habitual, del cinacalcet en 
pacients amb malaltia renal crònica i hiper- 
paratiroïdisme secundari sense tractament 
renal substitutiu. A. Pérez Ricart i col·labora- 
dors. Servei de Farmàcia d’Hospital.

• Avaluació clínica i econòmica de la integració 
del farmacèutic en un equip d’atenció 
domiciliària multidisciplinari. 
M. Rubio Valera i col·laboradors. 
Facultat de Farmàcia.

Les millors iniciatives de la 
farmàcia de l’any 2013
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Necessaris
per millorar els 
resultats de salut
DIADA DEL FARMACÈUTIC 2014

“Els farmacèutics són l'agent de salut que la societat 
i el sistema sanitari necessiten per millorar l'atenció al 
pacient i els resultats de salut”. Van ser paraules del 
president del COFB, Jordi de Dalmases, en la 13a 
edició de la Diada del Farmacèutic celebrada al Palau 
de la Música de Barcelona. Amb aquest acte un any 
més es va retre homenatge a la professió entregant les 
insígnies de plata als 138 farmacèutics que van complir 
25 anys de col·legiació, i les d’or, als 24 col·legiats des 
de fa mig segle.

• Aquest any, i de manera 
excepcional, es va fer un 
reconeixement a l’expre- 
sident del COFM, Alberto 
García Romero, per la seva 
trajectòria i per fer possible 
la col·laboració entre els 
col·legis de farmacèutics 
de Madrid i Barcelona, 
reflectida en projectes com 
Infarma o Àgora Sanitària.

• Barcelona Gospel Messen- 
gers, un cor gospel barce- 
loní de 25 veus dirigit per 
Ramon Escalé, va amenitzar 
la trobada farmacèutica 
amb la seva actuació.

• Núria Padullés Zamora i 
Ana Clopés Estela, autores 
dels projectes becats pel 
COFB el curs 2013-2014, 
van rebre els diplomes 
acreditatius.

Trobareu l’auditoria de comptes i 
més informació sobre el Col·legi a

www.cofb.org
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Una història escrita entre molts 
Des de ben petits estem acostumats a les històries. Els contes d’abans d’anar a 
dormir són els primers que ens van endinsar en aquest món, un món que amb el 
temps es va completant amb els llibres, els diaris, les converses amb altres persones 
i moltes altres experiències més. No obstant, alhora i, sovint sense adonar-nos-en, 
estem generant una història nova, amb cada dia de vida, d’acció, fem que el 
relat avanci.

El Col·legi és un dels escenaris en els quals escrivim aquesta història i cada 
Memòria ve a ser com un capítol de resum. En la Memòria d’enguany hem volgut 
afegir-hi un annex, escrit entre tots els departaments que formen part del 
Col·legi, una mena d’extra a la pel·lícula, un making of, com es va fer tot el que 
hem explicat en la primera part. I la resposta a aquesta pregunta, “com es fan pos-
sibles els projectes que es proposen o lideren des de l’equip de Govern?”, va en 
dues direccions: d’una banda, amb els professionals que hi treballen, i, de l’altra, 
imprescindible també, amb els col·legiats. 

Són aquests elements els que donen forma a l’annex de la Memòria del COFB que 
podreu llegir a continuació. A les següents pàgines trobareu una història escrita 
entre tots que recull una breu presentació del que fa cada equip humà, a més d’un 
repàs del més destacat de l’any per a cada un d’ells, com ara la reclamació d’interes-
sos pels retards en el pagament, les consultes sobre la vacuna de la varicel·la o l’ini-
ci de nous projectes com el de prevenció del risc cardiovascular. 

Per fer un making of més visual, hem aprofitat per ensenyar-vos el Col·legi de la mà 
d’algunes de les persones que el mouen. Entreu-hi, està obert.

ENTRE TOTS
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Qui mou el Col·legi?

Administració i Facturació de Receptes (AFR) 24
Assessoria Jurídica als col·legiats i Tramitació d’Expedients 8
Centre d’Informació del Medicament       6
COFB Serveis 10
Comptabilitat i Finances 22
Comunicació Col·legial i Centre de Documentació 14
Comunicació i Premsa 20
Deontologia - Servei d’Inspecció 16
Formació i Desenvolupament Professional 12
Sistemes d’Informació 26
Presidència 18
Secretaria 4
Els col·legiats 28
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“Per a Secretaria aquest ha estat l’any de consolidació de l’apli-

cació del Sistema de Gestió de Qualitat en els procediments per a 
la tramitació dels expedients col·legials, que compleix amb el que 

estableix la Norma ISO 9001:2008” 

Som la porta d’entrada al COFB, i a la vegada, els responsables d’acom-
panyar al col·legiat durant el seu període de pertinença a la Institució, facilitant  
informació d’interès general, duent a terme els tràmits necessaris per al 
desenvolupament professional i custodiant les dades de tots els col·legiats. 
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Centre d’Informació 
del Medicament (CIM)

Planta Baixa. Dóna accés al CIM, Formació i Desenvolupament 
Professional, Assessoria Jurídica i Secretaria
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“Aquest any han tingut un paper molt destacat les consultes 

sobre la vacuna de la varicel·la, pel fet de no poder-se dispensar 
a través de la farmàcia comunitària”

Atenem les consultes dels farmacèutics relacionades amb el 
medicament i la seva dispensació. S’hi poden fer preguntes sobre 
composició, indicacions, dosis, interaccions, efectes adversos, altes i baixes, 
equivalències de medicaments estrangers, fórmules magistrals, alimentació i 
nutrició, plantes medicinals, dermofarmàcia. També resolem dubtes sobre si 
el medicament és facturable, si necessita visat, si es pot substituir i d’altres 
relacionats amb el finançament.
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Accés a la primera planta

Assesoria Jurídica als col·legiats 
i Tramitació d’Expedients
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A Assessoria Jurídica treballem des de dues vessants: per una banda, amb 
els col·legiats, perseguim donar la millor atenció i consell en les seves 
consultes sobre els diversos temes jurídics que ens plantegin relacionats amb 
l’exercici professional. D’altra banda, davant l’Administració Pública, la 
nostra missió és resoldre els expedients d’autorització, trasllat, modificació de 
local o transmissions de farmàcia comunitària de forma rigorosa i en el menor 
temps possible. 

“Aquest ha estat l’any de la segona reclamació d’interessos, ja 
que ha suposat una gran tasca d’equip entre molts 

departaments del Col·legi  que han col·laborat per defensar els 
col·legiats davant els retards en el pagament dels medicaments 

dispensats” 
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COFB Serveis

Primera planta. Dóna accés a: Comunicació Col·legial i Centre de Documentació, àrea de 
Presidència, Deontologia, Comunicació i Premsa, COFB Serveis, sales de reunions i aules de 

formació 
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“D’aquest any destaquem la consolidació del projecte empresarial, 

on més d’un miler de farmàcies ja han confiat en els serveis que 
oferim, com: Servei de Protecció de Dades Personals, de Prevenció 

de Riscos Laborals, Gestió de Residus Sanitaris, el Servei 
d’Assegurances Professionals i Personals, i el de Selecció de 

Personal i Serveis Jurídics”

Posem a l’abast dels farmacèutics serveis de qualitat pensats per a les 
necessitats de la farmàcia tot complint amb els valors que ens 
defineixen: seriositat, rigor, confiança, coneixement i esperit de servei. 
COFBServeis és una societat mercantil participada íntegrament pel Col·legi 
creada amb l’objectiu d’ajudar al titular en la seva tasca empresarial. 
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Formació i Desenvolupament 
Professional

Sala d’actes
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“Del 2014 destacaríem el desè aniversari del MGOF i la 

consolidació d’Àgora com a portal de referència de la formació 
online del farmacèutic. També ha estat rellevant la posada en marxa 

de nous projectes –Radars i la prova pilot per detectar el risc 
cardiovascular-, i el creixement d’altres -extensió del Programa de 

Detecció Precoç de Càncer de Còlon i Recte a la comarca 
d’Osona-”

Impulsem, coordinem i duem a terme totes aquelles activitats i projectes 
orientats a posicionar i donar eines al farmacèutic per tal d’afrontar els nous 
reptes des de totes les vessants de l’exercici professional i poder aportar el 
màxim valor a la societat. Per aconseguir-ho, seguim dues línies: oferir una 
àmplia oferta formativa de qualitat i consolidar la implantació de la cartera de 
serveis concertats, tant per a la sanitat pública com privada.

12 | 13



ENTRE TOTS
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2014
“Del 2014 destacaríem el projecte de renovació de l’espai www.cofb.net 
(BBS) que ha tingut com a objectiu prioritari fer-ho fàcil pels col·legiats 
amb l’optimització del rendiment, revisió de la navegació, el disseny i 
l’arquitectura, orientat a facilitar l’accés als continguts i l’adaptació a 

dispositius mòbils. S’ha analitzat l’ús i l’opinió tant dels col·legiats com 
dels Departaments i la Junta, per tal de cobrir les necessitats 

informatives, una tasca que continua i ens manté atents per tal d’anar 
millorant” 

Mantenim informat el col·legiat de tot allò que afecta al desenvolupament de la 
professió en el seu dia a dia a través de la gestió de www.cofb.net (BBS) i l’enviament 
de comunicats, newsleters i SMS. Els anys en què se celebra Infarma a Barcelona ges-
tionem la web, els newsletters i el compte de twitter associat. D’altra banda, també ens 
encarreguem del nostre web de salut, farmaceuticonline, així com la web de benvingu-
da www.cofb.cat. 
Informació científica a la carta. Localitzem, seleccionem i publiquem les novetats 
sobre medicaments basades en l’evidència per mantenir actualitzats als col·legiats dels 
temes professionals. Facilitem l’accés a documentació científica d’actualitat a través de 
diferents bases de dades, i assessorem i aconsellem segons les necessitats.

http://www.cofb.net/
http://www.cofb.net/
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2014
“Del 2014 destaquem l’activació del procediment de recepció 

de sol·licituds d’intervenció de la Comissió de Deontologia via 
web, gràcies al qual han augmentat les consultes rebudes per 
correu, mentre que es manté el nombre de denúncies i el de 

comunicacions. Cal remarcar també l’evolució transversal del 
Servei d’Inspecció com a suport a d’altres departaments del 

COFB”

Vetllem perquè les actuacions professionals dels col·legiats es desen-
volupin d’acord amb la legislació vigent, els Estatuts col·legials i el codi 
d’ètica i deontologia de la professió farmacèutica. Ho fem mitjançant l’as-
sessorament personalitzat al farmacèutic col·legiat -ja sigui per telèfon o de 
forma presencial a la mateixa farmàcia comunitària-, realitzant visites a les 
farmàcies per verificar el compliment de la normativa vigent, i també atenent 
als ciutadans en general que facin consultes sobre les actuacions dels profes-
sionals farmacèutics.

MEMÒRIA
2014
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MEMÒRIA
2014

2014
“Per a nosaltres, ha estat l’any de la reclamació d’interessos pel retard 

en el pagament del CatSalut, de les reunions amb els titulars de la 
farmàcia comunitària, de l’Assemblea General Extraordinària i de les 

mobilitzacions del col·lectiu. També destaquem els preus de referència, 
amb la publicació de dues normatives després d’un any, el 2013, en què 
no se’n va publicar cap. D’una banda el RD 177/2014, que desenvolupa 
els importants canvis introduïts per l’RDL 16/2012 a la Llei 29/2006 de 

garanties, com el circuit del preu menor i preu més baix i, i de l’altra, la 
publicació de l’Ordre 1225/2014 amb el detall dels 363 nous conjunts, 

196 d’oficina de farmàcia”

Des de l’Àrea de Presidència donem suport administratiu, jurídic i 
tecnicoprofessional als membres de la Comissió Permanent, als de la 
Junta de Govern i a Gerència. 
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2014
“Durant el 2014 hem seguit mostrant tot el que podem aportar com a professionals 
sanitaris per millorar l’atenció als pacients. Ha estat l’any de comunicar els avenços 
en la cartera de serveis: nous, com el programa de detecció del risc cardiovascular 
des de la farmàcia, o ja consolidats, com el programa de detecció precoç de càncer 

de còlon, que s’amplia. Hem continuat denunciant el retard en el pagament dels 
medicaments, que ha estat notícia mes rere mes. I hem pogut implicar-nos en cam-

panyes solidàries com L’arbre dels petits valents o el projecte Radars”

Traslladem a la societat el que som i volem ser, el que ens passa, el que 
fem, allò que defensem i allò en el que creiem com a professió. Ho fem 
buscant la millor forma d’explicar-nos i de fer arribar el missatge. La definició 
d’estratègies de comunicació, la relació amb els mitjans de comunicació 
–constant, donat que el COFB és font de referència-, la difusió i organització 
de notes i rodes de premsa, l’elaboració d’argumentaris, l’assessorament a 
portaveus, el disseny de campanyes publicitàries o el seguiment de 
l’actualitat, formen part del nostre dia a dia. A més, gestionem la web 
institucional del Col·legi: cofb.org; el blog: blog.cofb.cat, i el seu compte de 
twitter associat: @farmaceuticsbcn.
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Sistemes d’Informació i AFR, sales de reunions i aules de formació



MEMÒRIA
2014

2014
“Un dels fets que més ha marcat l’any han estat els retards en el 

pagament, pel conjunt de gestions que hem hagut de realitzar per 
fer-los front i pel volum de consultes que hem atès”                        

Gestionem les operacions econòmiques que realitza el Col·legi, com ara 
el control i registre d’ingressos i despeses, sempre vetllant per la màxima 
optimització dels recursos. Alhora, entre d’altres tasques, també atenem 
consultes dels col·legiats per tal de donar resposta a tots aquells dubtes que 
els puguin sorgir relacionats amb les novetats econòmiques i financeres que 
els puguin afectar, per exemple, a la farmàcia.  
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MEMÒRIA
2014

“El més destacat de l’any 2014 ha estat la posada en marxa dels
processos de facturació interns al COFB quan anteriorment 

estaven externalitzats, fet que ha suposat un estalvi. També ha
estat significatiu el nou tractament automatitzat de les

devolucions de receptes del Catsalut” 

2014

Donem suport en la gestió dels serveis i receptes que es facturen a 
entitats amb les quals existeix algun tipus d’acord. El més important és el 
Concert amb el Catsalut, però també es facturen les mútues estatals del SNS 
(Muface, Isfas, Mugeju) i altres mútues d’assegurança lliure. 
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MEMÒRIA
2014

2014
“El projecte més important de l’any 2014 ha estat el 

desenvolupament i posta en marxa dels processos de 
facturació de receptes del CatSalut, mútues i assegurança 
lliure, juntament amb els processos vinculats de liquidació 

mensual als titulars de farmàcia comunitària”

Dissenyem, instal·lem, vetllem pel bon funcionament i donem suport 
sobre els sistemes d’informació del COFB, tant d’ús intern per part dels 
professionals del COFB, com d’ús extern dels col·legiats i del públic en 
general. Això inclou una àmplia varietat de sistemes com, per exemple, la 
telefonia, el correu electrònic, les newsletters, els diferents llocs web del 
COFB (intranet, BBS, web institucional cofb.org, Àgora Sanitària, web 
d’Infarma, Blog, Farmaguia, serveis concertats), les aplicacions mòbils del 
COFB, els processos relacionats amb la facturació de receptes i la liquidació, 
entre d’altres. 
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Els col·legiats
Els projectes que posem en marxa des del Col·legi persegueixen aportar valor a la 
professió i a la societat, però molts d’ells depenen de la participació activa de les 
farmacèutiques i farmacèutics que els fan / feu possible. L’ampliació de la cartera de 
serveis, per exemple, no seria una realitat sense professionals compromesos amb 
els pacients fent-los el seguiment de la medicació amb Sistemes Personalitzats de 
Dosificació, implicant-se en programes com el de detecció precoç de càncer de 
còlon, VIH o prevenció del risc cardiovascular.

En tots aquests casos el Col·legi lidera i proposa, però són els professionals els qui 
tenen la capacitat de donar-los vida, de fer-los avançar. És la seva formació, la seva 
competència i el seu compromís els que fan possible que prosperin i que finalment 
siguin d’utilitat per a la societat. 

Volíem aprofitar aquest espai per destacar-ho i per recordar-vos que estem oberts a 
què ens proposeu temes o grups de treball nous amb els quals el Col·legi pugui 
contribuir a aprofundir en diferents àmbits de la professió. Per fer arribar les vostres 
propostes, podeu posar-vos en contacte amb el Departament de Formació i 
Desenvolupament Professional: formació@cofb.net

A més, també podeu fer-vos membres de qualsevol de les vocalies de la vostra àrea 
d’interès. A banda de les vocalies de les que formeu part de manera automàtica 
quan us col·legieu en funció del vostre àmbit d’exercici -Oficina de Farmàcia, 
Indústria, Hospitals, Distribució, Atenció Primària, Salut Pública o Anàlisis-, compteu 
amb d’altres complementàries com la vocalia d’Alimentació i Nutrició, 
Dermofarmàcia, Plantes Medicinals i Homeopatia, Ortopèdia o Investigació i 
Docència. Ser membre de la vocalia us donarà accés a més informació, accés 
preferent a alguns continguts formatius i no té cap cost. Per donar-vos d’alta només 
cal que contacteu amb Secretaria: secretaria@cofb.net. 

Us hi esperem per continuar avançant junts.
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